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Gedragscode voor leveranciers 
 

 
Introductie 

 
De Fertiberia Groep (hierna Fertiberia), die zich inzet voor de hoogste normen van wettelijke naleving en 
respect voor de mensenrechten in de keten van activiteiten1, presenteert de Gedragscode voor 
Leveranciers (hierna de "Code"), die is gebaseerd op de waarden en principes van de Ethische Code en 
de pijlers van het mensenrechtenbeleid van Fertiberia.  
We verwachten ook van onze leveranciers dat ze voldoen aan de toepasselijke wetgeving, milieu-, sociale 
en governancenormen (bekend als ESG) en de principes van het Global Compact-initiatief van de 
Verenigde Naties.  
Anderzijds verbindt Fertiberia zich ertoe deze Code te verspreiden en de leveranciers ervan bewust te 
maken. 

 
Object 

 

De Code beschrijft de ethische gedragseisen die wij van onze leveranciers stellen op het gebied van 
milieu, gezondheid en veiligheid op het werk, eerlijke en gunstige arbeidsomstandigheden, integriteit en 
afwijzing van gedwongen of verplichte arbeid.  
 

 
Draagwijdte 

 
De Code regelt de betrekkingen tussen alle bedrijven waarover Fertiberia feitelijke zeggenschap heeft, 
hun leveranciers en zakenpartners. Daarom verwachten we dat het wordt gerespecteerd door 
leveranciers, een concept dat de volgende categorieën omvat:   
 

Leveranciers: bedrijven en/of personen die goederen of diensten leveren aan de organisatie om deze te 
integreren in haar waardeketen.  
 

Zakenpartners of medewerkers: Dit zijn zakenpartners of medewerkers met wie gemeenschappelijke 
doelstellingen worden nagestreefd ten opzichte van derden. In deze categorie bevinden zich zakelijke of 
contractuele partners, ondernemers in commerciële samenwerking, agenten, adviseurs (service 
aangeboden door een professional die aanbevelingen, suggesties en advies geeft op een gespecialiseerd 
gebied door middel van contracten), commissionairs. 
  

 

Tot slot staan leveranciers ervoor garant dat hun managers, vertegenwoordigers, verkopers en 
leveranciers op hun beurt voldoen aan de eisen die in onze Code zijn vastgelegd.   
 

 
 

 
1 Richtlijn (EU) 2024/1760 van het Europees Parlement en de Raad. inzake passende zorgvuldigheid in het bedrijfsleven op het gebied van 

duurzaamheid en tot wijziging van Richtlijn (EU) 2019/1937 en Verordening (EU) 2023/2859. Keten van activiteiten wordt gedefinieerd als de 
activiteiten van zakenpartners die betrokken zijn bij de stroomopwaartse schakels van de keten van een onderneming met betrekking tot de productie 
van goederen of de levering van diensten door de onderneming, met inbegrip van het ontwerp, de winning, de inkoop, de fabricage, het vervoer, de 
opslag en de levering van grondstoffen,  producten of onderdelen van producten en de ontwikkeling van het product of de dienst; en de activiteiten 
van zakenpartners die betrokken zijn bij de downstreamschakels van de keten van een onderneming die verband houden met de distributie, het 
vervoer en de opslag van een product van die onderneming. 
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 Toezeggingen van leveranciers 
 

 Bij Fertiberia verwachten we van leveranciers dat ze verantwoord en transparant zaken doen. 
 

Milieu: Leveranciers moeten beschikken over procedures en/of processen of, bij gebrek daaraan, 
ontwikkelingsplannen, die respect en bescherming van het milieu garanderen. 
 

 

✓ Leveranciers moeten beschikken over een procedure en/of proces of, bij gebreke daarvan, een 

ontwikkelingsplan voor het integrale milieumanagement van hun milieurisico's.   

✓ Leveranciers moeten een procedure en/of proces hebben of, bij gebrek daaraan, een 

ontwikkelingsplan dat hun negatieve milieu-impact minimaliseert. 

✓  Leveranciers moeten voldoen aan milieu- en gezondheidsvoorschriften en -wetten in hun 

branche. 

✓ Als de leverancier grondstoffen wint die verband houden met de natuur, moet hij beschikken over 

een procedure en/of processen of, bij gebreke daarvan, een ontwikkelingsplan voor de 

bescherming van bossen, watervoerende lagen, bergen en wetlands. 

✓ We moedigen leveranciers aan om hun werkdoelstellingen voor de strijd tegen klimaatverandering 

af te stemmen op de Sustainable Development Goals (SDG's) van de Verenigde Naties. 

Gezondheid en veiligheid op het werk. – Leveranciers moeten werknemers beschermen tegen fysische, 
biologische en chemische risico's.  
 

✓ Van leveranciers wordt verwacht dat zij zorgen voor een gezonde en veilige werkplek; individuele 

en/of collectieve beschermingsmaatregelen, afhankelijk van de bestaande risico's; en de 

noodzakelijke industriële veiligheidsuitrusting, afhankelijk van de aard van het risico. 

✓ Leveranciers zijn verantwoordelijk voor het delen van gezondheidsinformatie, 

veiligheidsinformatie en milieu-informatie over hun producten. Evenals de juiste etikettering van 

hun producten.  

✓ Van leveranciers wordt verwacht dat ze over managementsystemen beschikken in 

overeenstemming met de toepasselijke veiligheidsnormen en -wetten.  

✓ Leveranciers moeten de werktijden van werknemers bevestigen in termen van werkuren en 

pauzes. 

Afwijzing van dwangarbeid en moderne slavernij. - Leveranciers moeten de mensenrechten in hun 
activiteitenketen en het respect voor werknemers handhaven en bevorderen.  

✓ Leveranciers moeten ervoor zorgen dat hun arbeidsovereenkomsten duidelijk zijn en in de 

moedertaal van de werknemers zijn opgesteld, en dat de mobiliteit van de werknemers niet mag 

worden beperkt door het bewaren van persoonlijke documenten (identiteitskaart, paspoort, enz.).  

✓ Leveranciers zullen werknemers niet kunnen dwingen om vergoedingen te betalen voor het 

verkrijgen of behouden van hun dienstverband. In het geval dat de leverancier een extern 

contractbureau heeft, moet hij bevorderen dat hij voldoet aan wat is uitgelegd.   

✓ In het geval van landen buiten de Europese Unie zullen leveranciers werknemers inhuren volgens 

de wettelijk toegestane leeftijd in het land. Ze moeten ook voldoen aan de toepasselijke wet- en 

regelgeving van de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO).  

✓ Leveranciers zullen niet toestaan dat jonge werknemers worden blootgesteld aan werk dat 

gevaarlijk of schadelijk is voor hun gezondheid, opleiding en ontwikkeling. 
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✓ Van leveranciers wordt verwacht dat ze over managementsystemen beschikken in 

overeenstemming met de toepasselijke veiligheidsnormen en -wette 

✓ Leveranciers moeten de werktijden van werknemers bevestigen in termen van werkuren en 

pauzes. 

 

 

Eerlijke en gunstige arbeidsomstandigheden. – Leveranciers moeten een inclusieve en respectvolle 
werkomgeving voor alle werknemers bevorderen.  
 

✓ Leveranciers moeten zich houden aan wettelijke eisen en collectieve afspraken met betrekking 

tot de salarissen van werknemers. 

✓ Aanbieders moeten werknemers gelijk en zonder discriminatie behandelen op basis van religie, 

geslacht, geaardheid, handicap, leeftijd, ras, deelname aan 

arbeidsvertegenwoordigingsorganisaties en politieke overtuiging.  

✓ Leveranciers stemmen ermee in geen enkele vorm van seksuele intimidatie, intimidatie op het 

werk, seksueel misbruik, fysieke straffen of marteling, fysieke dwang, verbaal geweld of enige 

vorm van bedreiging van werknemers te accepteren.  

 

Integriteit. – We promoten dat leveranciers hoge normen hebben voor naleving van de wet en dat hun 
bedrijf in overeenstemming is met nationale en internationale wetten.  
 

✓ De levering van geschenken door leveranciers aan Fertiberia met het oog op het toekennen van 

voordelen of voordelen in een contract wordt niet geaccepteerd.   

✓ Omkoping, fraude en corruptie worden niet getolereerd. Van leveranciers wordt verwacht dat ze 

ethisch, transparant en met respect voor de wet handelen.  

✓ Het wordt niet geaccepteerd dat de activiteiten van leveranciers betrokken zijn bij gevallen van 

mensenrechtenschendingen. 

✓ Leveranciers moeten de Beleid tegen strafrechtelijke naleving en anti-omkoping van Fertiberia. 

✓ Als er een belangenconflict is tussen Fertiberia en de leverancier, moet dit per e-mail aan de 

Compliance Officer worden gemeld aan compliance.ferti@fertiberia.es  

 

                                                         Klachtenmechanisme 

 

 

Opgemerkt moet worden dat deze Code niet tot doel heeft de nationale wetten te vervangen, noch 
jurisprudentie te creëren in de landen waar Fertiberia aanwezig is, maar integendeel tot doel heeft de 
beste praktijken bij leveranciers te versterken en te bevorderen.  
Elke klacht zal worden ingediend via het klokkenluiderskanaal van Fertiberia   
 

Hoe wordt een klacht onderzocht? 

 

1.-Indiening van de klacht via de website van Fertiberia, per post (Calle Agustín de Foxá 27, planta 11 
Departamento de Compliance, 28036 Madrid), een spraakberichtensysteem in het klokkenluiderskanaal 
en/of een persoonlijke ontmoeting met de Compliance officer.  
 
2.- Indiening en overlegging van bewijsmateriaal. 
 
3.- Behandeling van de klacht door een externe advocaat die autonoom en onafhankelijk is van de 
Fertiberia Groep. Klachten die voldoen aan de eisen van het document "Beleid en operationele regels 
van het klachtenkanaal" worden geaccepteerd. 
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https://www.fertiberia.com/esg/buen-gobierno/compliance/#:~:text=Nuestro%20C%C3%B3digo%20%C3%89tico%2C%20que%20establece%20los%20Principios%2C%20Valores,sit%C3%BAa%20en%20el%20centro%20de%20nuestra%20actividad%20profesional.
https://channel.globalsuitesolutions.com/fertiberia
https://www.fertiberia.com/esg/buen-gobierno/compliance/
https://www.fertiberia.com/esg/buen-gobierno/compliance/
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4.- Toelating van de klacht, bij acceptatie van de klacht wordt een dossier geopend met een maximale 
verwerkingstermijn van 2 maanden. Als het onderzoek van de klacht meer tijd kost, wordt deze met 
maximaal een maand verlengd.   

 

5. Afronding van het onderzoek en mededeling van de oplossing van het dossier aan de aangeklaagde 
persoon of personen. 

 

 

 

                                                                                                                                                        
oktober, 2024 
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